


FORÇA DE VENDAS 
ELEVE SUA ESTRATÉGIA DE VENDAS



REQUISITOS MÍNIMOS PARA O FORÇA DE VENDAS:

➢ SERVIDOR (RETAGUARDA WEB)
• Windows server 2008
• Processador Core 2 Duo
• 2GB de RAM

➢ MOBILE (DISPOSITIVOS MÓVEIS COM ANDROID)
• Android 6.0 (versão mínima exigida)



RETAGUARDA WEB PARA RECEBIMENTOS DOS PEDIDOS E PROCESSAMENTO DAS 
CARGAS (COLETA DE DADOS COM O ERP):

• Acesso interno e externo
• Controle de senhas
• Cliente inadimplente
• Preço abaixo do mínimo
• Preço abaixo do FLEX
• Vendedor offline
• Configuração de comportamentos
• Regras específicas que o ERP não solucione



RETAGUARDA WEB 

➢ CONSULTA A PEDIDOS:
• Verificação de erros e duplicidade
• Reenvio de pedidos (Sem necessidade do vendedor reenviar)

➢ RELATÓRIOS:
• Pedidos x vendedor
• Filtros usados
• Relatório de cortes

➢ PERMISSÕES DE USUÁRIOS



RETAGUARDA CARGAS 



RETAGUARDA - CARGAS

➢ CONEXÃO COM O ERP ATRAVÉS DE SCRIPTS SQL

➢ PROCESSAMENTO AUTOMÁTICO DOS SCRIPTS:
• Definir horários automáticos para processamento, exemplo:

- 2 vezes ao dia
- A cada 15 minutos
- Somente no minuto 10 de cada hora



RETAGUARDA PEDIDOS



MOBILE

➢ MULTIVENDEDOR E MULTIEMPRESA

➢ CONTROLE DE DIAS DA SEMANA E HORÁRIO PARA REALIZAR PEDIDOS

➢ CONTROLE DE VERSÃO:
• Vendedor não realiza pedidos se não estiver com a versão atualizada

➢ CADASTRO DE CLIENTES:
• Depende de validação com ERP

➢ VISUALIZAÇÃO DAS PENDÊNCIAS FINANCEIRAS DOS CLIENTES POR PARCELA DE COMPRA:
• Clientes inadimplentes compram apenas com liberação de senha

➢ CALCULO DE TRIBUTAÇÃO PARA VENDA EM OUTROS ESTADOS



MOBILE



MOBILE – PRECIFICAÇÃO

➢ PREÇO NORMAL
• Preço cheio ou de tabela

➢ PREÇO MÍNIMO
• Desconto permitido ao vendedor ou produto

➢ PREÇO FLEX
• Preço mínimo para vender gastando saldo Flex

➢ PREÇO MÁXIMO
• Pode ser definido produto a produto



MOBILE
PRECIFICAÇÃO



MOBILE – PRECIFICAÇÃO

➢ VENDA ESCALONADA:
• Venda com preços mais baixos com limite mínimo de quantidade

➢ PRODUTOS EM PROMOÇÃO COM BLOQUEIO DE ALTERAÇÃO DE PREÇOS

➢ LISTAS DE PREÇOS:
• Por cliente
• Por vendedor
• Por forma de pagamento

➢ ESTOQUE:
• Permite vender ou não produto sem estoque
• Mostra ou não produto sem estoque para o vendedor
• Conferência online do estoque
• Não permite fechar pedido sem não tem estoque no ERP



MOBILE PRECIFICAÇÃO



MOBILE – PEDIDOS FATURADOS

➢ ACOMPANHAMENTO DE PEDIDOS FATURADOS NO ERP 
• A cada conexão do vendedor, verifica-se se houve pedidos faturados 

➢ VERIFICAÇÃO DOS STATUS DE CADA ITEM DOS PEDIDOS FATURADOS
• Faturado 
• Faturado parcial (A mais, ou a Menos)

➢ CANCELADO

➢ DEVOLVIDO



MOBILE PEDIDOS
FATURADOS



MOBILE – AGENDA DE VISITAS E POSITIVAÇÃO

➢ CONTROLE DE AGENDA DE VISITA POR DIA DA SEMANA

➢ CONTROLE DE POSITIVAÇÃO POR GIRO DO VENDEDOR

➢ CONTROLE DE JUSTIFICATIVAS PARA CLIENTES NÃO ATENDIDOS
• Relatório na retaguarda



MOBILE AGENDA
DE VISITAS E 

POSITIVAÇÃO



MOBILE – FILTROS DE PESQUISA DE PRODUTOS

➢ FILTROS ESTÁTICOS COM COLORAÇÃO DIFERENCIADA
• Itens novos 
• Itens faturados
• Itens do último pedido faturado
• Em promoção 
• Data de validade próxima

➢ OU QUALQUER OUTRA REGRA QUE PODE SER PARAMETRIZADA NA RETAGUARDA

➢ RELATÓRIO POR VENDEDOR NA RETAGUARDA



MOBILE FILTRO DE
PESQUISAS DE

PRODUTOS



Lucas Messias – Sócio Proprietário
+55 46 99927-0132

Giovanni Debona – Sócio Proprietário
+55 46 99138-0488

Marco Aurélio – Comercial
+55 46 99140-6633

www.mercattum.com

Acompanhe a Mercattum nas mídias sociais:
facebook.com/mercattum
instagram.com/mercattum
linkedin.com/mercattum


